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SocialMeter € il competence center di Big Data analysis di Maxfone, primo data provider europeo
indipendente che acquisisce e trasporta dati fornendo informazioni strategiche e analisi dei
comportamenti, in modo facile e democratico.

Grazie allo sviluppo di algoritmi originali e alla competenza dei propri analisti, SocialMeter propone
una conoscenza trasversale sui Big Data creando una catena del valore: dalla nascita del dato, alla
raccolta, allelaborazione fino alla trasformazione in un valore strategico.

Fondata nel 2010 da soci con esperienze stimate nellavvio di imprese e nella creazione di valore nel
campo ICT, l'azienda si é radicata e distinta sul panorama Telco nazionale, per poi svilupparsi sul piu
ampio mercato Media.

Nel 2018 Maxfone é diventata la prima azienda italiana con un brevetto di Big Data Analysis, che
comprende apparecchiatura e metodo di acquisizione, monitoraggio e analisi dati: il modello
SocialMeter Analysis.

Maxfone e inoltre diventata membro ufficiale, a novembre 2018, della Big Data Value Association
(BDVA), partner della Commissione Europea che lavora a sostegno di ricerca, sviluppo, innovazione e
promozione dei Big Data per porre Europa in prima linea nel settore.

Adicembre 2018, attraverso la sua consociata Instant Media Analyzer, di base ad Austin (Texas), Maxfone
ha siglato un accordo con la Texas State University per un progetto di ricerca congiunto sullo sviluppo
di nuovi algoritmi di machine learning.
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Premessa

Elezioni Politiche 2022

Il presente report monitora il conversato
online relativo alle Elezioni Politiche del 25
settembre 2022.

Per loccasione sono stati analizzatii contenu-
ti pubblicati sul web e sui social nel periodo
che va dal 14 agosto al 28 settembre 2022 in
modo da offrire una panoramica su quanto si
e parlato di questo evento e quali sono state
le tematiche maggiormente trattate, con

i socialmeter

un approfondimento per i principali partiti e
leader politici.

Il monitoraggio si fonda su due macro ricer-
che, una relativa alla Campagna Elettorale e
laltra relativa alle Elezioni Politiche. A partire
da queste due ricerche sono stati svolti dei
focus specifici relativi a partiti e leader po-
litici. Per ognuno di essi € stata costruita una
scheda che descrive in modo sintetico come

ELEZIONI POLITICHE 2022




il partito o leader politico si € comportato
sui propri canali social, quanto é stato citato
sul web e i principali punti chiave a cui il suo
nome e stato associato.

E stato svolto, inoltre, un approfondimento
relativo al mondo delle imprese, analizzan-
do il parlato relativo ai principali punti chiave

ELEZIONI POLITICHE 2022

per le imprese, le tematiche emerse e come
questi argomenti sono stati associati ai partiti
e ai leader politici. Lapprofondimento si con-
clude con un focus su Confindustria, sui suoi
profili social e sul parlato web che ha nomi-
nato lassociazione di categoria.
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. Campagna Elettorale

g y |

Nel periodo che va dal 14 agosto al 28 settembre 2022 sono stati raccolti i contenuti sul web
con al loro interno la keyword “campagna elettorale”. In totale, nel periodo di monitoraggio,
sono stati raccolti 38.469 articoli.

38.469

TOTALE CONTENUTI

836

MEDIA GIORNALIERA CONTENUTI
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1.1. Andamento dei contenuti

| contenuti pubblicati sul web che parlano di campagna elettorale seguono un flusso pressoche
costante, con alcuni cali durante le domeniche. In media, nel periodo analizzato, sono stati
pubblicati piu di 800 contenuti al giorno.

31ago 5set 10 set

Andamento giornaliero dei contenuti
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Principali variazioni del flusso di contenuti

Le giornate in cui é stata registrata una variazione maggiore rispetto al valore medio sono:

mercoledi 24 agosto (190 v)
venerdi 23 settembre (1.898 4)
sabato 24 settembre (582 v)
domenica 25 settembre (421 v)
lunedi 26 settembre (1.750 4)

Dalla rappresentazione grafica si nota come nei giorni precedenti e successivi alle elezioni ce
un grande innalzamento del numero di contenuti, rispetto alla giornata dedicata al voto, dove
ce un forte calo.

Venerdi 23 settembre - 1.898 contenuti

Nella giornata di venerdi 23 settembre e stato
pubblicato il maggior numero di contenuti
sul web, pari a 1.898 articoli. Questi parlano

principalmente del termine della campagna
elettorale dei vari partiti, riportando alcuni
temi chiave promossi e le parole dei leader

politici.
Elezioni in Italia: Indecisi, il
voto dei giovani e dei non
campagne portate avanti dalle maggiori elettori, le grandi incognite
forze politiche, dove spesso viene stilata una

Vengono fatti, inoltre, dei confronti tra le

classifica e vengono inseriti dei commenti su

come gueste si sono svolte.

Fonte:  https.z/www.flaminiaedintorniit/elezioni-in-italia-indeci-
si-il-voto-dei-giovani-e-dei-non-elettori-le-grandi-incognite/
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Infine, viene messa in luce la presenza di
unalta percentuale di persone indecise, che
non hanno le idee chiare su cosa votare no-
nostante la data si avvicini. Alcune persone
dichiarano anche la loro volonta di non
andare a votare, delusi dalle campagne
elettorali e dalle proposte politiche.

Politiche 2022, i top e i flop della [FEF I »ira

*Pastificio £.1li

Setaro:

campagna elettorale: le pagelle
dei leader

Violenza sessuale ¥
g urfalunna di 11 amni,

LE NOSTRE PACELLE acrestata nsegnante.
—_ AIPROTAGONISTI <5l era conficata con
DELLE PAZZE POLITICHE 2022 Ia vicepreside ma
g/ P —— inutimentes [0

di Giorgio Pari _  Caricabatierie
Il universaa par telaton,
tablet e notebeok: la
De Magistris 5: incassa endorsement illustri dallestero (Mélenchon,

rivoluzione parte
Iglesias, Corbyn), ma non da Mmpressione di sfondare. Molto dalrue

presente in tv, non pare, tuttavia, aggregare folle di elettori. Il suo
progetto mostra spunti Interessantl, ma cosl rischia di restare

unincompiuta. Cioé l'ennesimo cartello elettorale, destinato a CONTENUT
scomparire dopail voto, se le urne non dovessero premiario,
ki s G SPONSORIZZATO
Letta 4: rompe lalleanza con i 5 Stelle, in nome dellagenda Draghi, o
C\leandusw con Calenda. Poi imbarca Verdi e Sinistra Italiana, ostili a l m f

Fonte: https./www.giustizianews24.it/2022,/09/23/politi-
che-2022-i-top-e-i-flop-della-campagna-elettorale-le-pagel-
le-dei-leader/

Lunedi 26 settembre - 1.750 contenuti

Durante la giornata di lunedi 26 settembre
sono stati pubblicati 1.750 contenuti in merito
alla campagna elettorale sulweb. Si tratta del
giorno successivo a quello dedicato al voto,
durante il quale, nelle prime ore del mattino,
si e svolto lo spoglio.

In questi articoli si parla, infatti, dei risultati

i Filla nan mettere in
daee problen per la tenuta

Con Be-Total
hai la carica
di vitamine B
per attivare
I'energia
che non
pensavi

Ma perché I kgislatura
Ia "

i segna et I -
ile tramonte dellera berfusconiana. & fa emergere la di avere

woti e identitl del Pd, che non solo esce scenfitte dal duclla
i iz ol SCOPRI DI PIU

con Fdl,
panto al dferimento el progressisti.

Fonte: https./www.corriere.it/elezioni/22_settembre_26/
perche-25-settembre-2022-risultato-epocale-505e-
97ba-3d3c-11ed-823a-d6cciazabeda.shtml
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delle elezioni, citando i commenti di alcuni
leader politici e, in particolare, la vittoria di
Giorgia Meloni.

Alcuni articoli, inoltre, discutono del futuro
dell'ltalia, in seguito al risultato del voto,
delle scelte che verranno prese e di come
alcune tematiche verranno affrontate.

swn | Ecco it le scadenze previste per il nuave Governe

NEWSLETTER
Ecco tutte le scadenze
previste per il nuovo
Governo

pubblica.it - 26 Settembre 2022

OOoYDeOwKOS=8

Neanche il tempo
diinsediarsi ed il
nuovo Governo
dovra darsi subito
da fare: saranno
100 giorni choc
per l'esecutivo, le
seadenze previste
inun repert della
CGIA Mestre.

Privacy Policy

La maggioranza @
del cantrodestca: ma il nuova Governo devra subito impegnarsi,

perché & in arrivo un vero e propric trimestre di fuoco. Notizie

. ; . piu lette
Nell'anallsi presentata in un dossier della CGIA Mestre scco tutte le
seadenze previste per il NUGV 050<utivo: $aranne 100 giorni choe.

e 1
G L= P
Ecco tutte le scadenze previste per il Anticipo TFS: la
nuovo Governo proroga
Senza approv omessa ir dallhcoorde)
o o o quadro & in

Fonte: https./www.lentepubblica.it/cittadini-e-imprese/scaden-
Ze-nuovo-governo/ ?utm_source=rss&utm_medium=rss&utm_cam-
paign=scadenze-nuovo-governo
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1.2. Tematiche trattate

Dai contenuti pubblicati dal 14 agosto al 28 Come emerge dalla rappresentazione grafica

settembre 2022 sono state estratte le parole spiccano tra i contenuti i nomi dei leader

piu rilevanti, in modo da determinare quali politici, in particolare Meloni, Letta e Conte.

sono state le tematiche maggiormente Sono presenti con meno contenuti anche

trattate nel web in merito alla campagna termini che fanno riferimento a tematiche

elettorale. politiche, come sanita, imprese e scuola.
musumeci scuola  eader

<o sindaco berlusconi i

i ' conte sinistra
forza_® GOVEIrNO

i .I. e s giovani
sidia - meloni” e -

“ palerffio |ettq Salvini =

renZI milano movimento

candidato
mrese CENtrodestra
collegio ~ fratelli deStra regionale
viterbo
Word cloud delle parole rilevanti nel web
| primi 50 termini identificati come rilevanti in generale ¢ ad alcune tematiche chiave
sono stati suddivisi per categoria. Ne emerge (43%), ai leader politici (21%) e alle principali
una prevalenza di parole relative alla politica citta italiane (19%).
leader 21%
localita 19%
partito 10%
estero 5%
imprese 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Percentuale di parole rilevanti per categoria
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1.3. Partiti e leader politici

Allinterno dei contenuti pubblicati durante
il periodo di monitoraggio con la keyword
‘campagna elettorale” sono stati ricercati
i nomi dei principali partiti ¢ leader politi-
ci per analizzare il conversato relativo ad
essi. Dal grafico seguente emerge che un
alto numero di articoli sul web riguardo a un
partito non corrisponde per forza a un alto
numero di contenuti sul candidato ma si
creano due classifiche differenti.

Per quanto riguarda i partiti politici quello
di cui si discute maggiormente e il Partito
Democratico, con piu di 14 mila contenuti.

FRATELLIDITALIA ‘I

LEGA

PARTITODEMOCRATICO

IMPEGNOCIVICO -

EUROPAVERDE

SINISTRAITALIANA -

PIUEUROPA

AZIONE

MOVIMENTOSSTELLE

OK 2K 4K 6K 8K 10K 12K

Osservando i leader politici, invece, Letta si
posiziona al secondo posto (piu di 8 mila arti-
coli), mentre in cima alla classifica cé Giorgia
Meloni, con piu di 11 mila contenuti che la
nominano.

In generale sono i leader politici a essere
citati con piu frequenza rispetto ai corri-
spondenti partiti. Le uniche eccezioni dove &
il partito ad aver raccolto il maggior numero
di contenuti sono il Partito Democratico, con
Letta e, con una differenza minima, Forza Italia
con Berlusconi, Sinistra Italian con Fratoianni
e Movimento 5 Stelle con Conte.

weso

SALVINI
BERLUSCONI
LETTA
DIMAIO
BONELLI
FRATOIANNI
BONINO
CALENDA

RENZI

CONTE

0K 2K 4K 6K 8K 10K 12K

Contenuti per partito e leader politico

[ risultati possono essere influenzati dal fatto che il nome di alcuni partiti € un termine di uso comune in altri
contesti o dallutilizzo di caratteri speciali. Le query utilizzate sono specificate di seguito.
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Nel periodo che va dal 14 agosto al 28 settembre 2022 sono stati raccolti i contenuti sul web

con al loro interno la keyword “elezioni politiche”. In totale, nel periodo di monitoraggio, sono
stati raccolti 22.763 articoli.

22.763

TOTALE CONTENUTI

494

MEDIA GIORNALIERA CONTENUTI
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2.1. Andamento dei contenuti

| contenuti pubblicati sul web che parlano di elezioni politiche seguono un flusso pressoché
costante con dei cali ricorrenti in occasione dei weekend (sabato e domenica). In media, nel

periodo analizzato, sono stati pubblicati quasi 500 contenuti al giorno.

2000
1500
1000
500 Media | N ~ .
0
16 ago 21 ago
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26 ago

31ago 5set 10 set

Andamento giornaliero dei contenuti

15 set

20 set 25 set 30 set
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Principali variazioni del flusso di contenuti

Le giornate in cui é stata registrata una variazione maggiore rispetto al valore medio sono:

+  lunedi 22 agosto (821 4)

- mercoledi 24 agosto (65 v)

- domenica 25 settembre (1.399 4)
«  lunedi 26 settembre (2.238 4)

+  martedi 27 settembre (994 4)

Dalla rappresentazione grafica si nota come il conversato non subisca particolari variazioni fino

a quando non si raggiunge la giornata dedicata al voto, dove la curva sale fino a raggiungere il

suo apice il 26 settembre.

Lunedi 22 agosto - 821 contenuti

Nel flusso di contenuti inerenti alle elezioni
politiche il primo picco é stato rilevato lunedi
22 agosto, con un totale di 821 articoli pub-
blicati sul web.

Questi parlano principalmente dellimminen-
te chiusura delle liste elettorali, prevista per
la sera stessa, citando i nomi gia depositati, le
modifiche effettuate e le novita che arrivano
man mano, in attesa della scadenza.

Non mancano, inoltre, gli articoli che parlano
delle modalita di voto previste per il 25 set-
tembre, in particolare spesso si cita la novita

i socialmeter

Elezioni politiche 2022, i partiti
presentano i candidati: ancora
qualche nome da definire, ma c'e
tempo fino alle 20 di questa sera

0 Cassandra Ciechi

EVOCE DELTRENTINOUT

sera alle 20 Sono ore decisamente frenetiche queste, dettate da malumor, palemiche e vari
ritocchi. Per primo il PD, che sembrava aver chiuso le liste gia il 16 agosto, per pol provvedere ad
una serie di aggiustamenti che hanno portato non pochi malumeri

Fonte: https:7www.lavocedeltrentino.it/2022/08/22/elezioni-po-
litiche-2022-i-partiti-presentano-i-candidati-ancora-qualche-no-
me-in-sospeso-ma-ce-tempo-fino-alle-20-di-questa-sera/
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dei neo maggiorenni che possono votare
anche per il senato, possibilita riservata
prima a coloro che avessero compiuto i 25
anni.

Emergono, infine, alcune critiche e discus-
sioni sulle modalita di voto previste per i
fuorisede, che sono in numero sempre mag-
giore e la cui votazione a distanza e prevista
solo nel caso in cui essi siano allestero e con
procedure tuttaltro che semplici.

Elezioni, il voto dimenticato dei fuorisede:
rischio astensionismo per milioni di giovani
Sono 5 milioni @ anche ql-C‘fv(a'N'\O non sono previsti interventi per
tutelare il loro diritto di partecipare al voto (tranne per chi sara in

Erasmus).

Lalegge & uguale per tutti, a meno che tu non sia un fucrisede. Il prossimo 25 settembre

li italiani sono chiamati alle urne, ma anche in questoccasione unc dei protagonisti

Fonte: https.//corriereuniv.it/elezioni-il-voto-dimenticato-dei-fuori-
sede-rischio-astensionismo-per-milioni-di-giovani/

Lunedi 26 settembre - 2.238 contenuti

Durante il periodo monitorato il giorno che
ha raccolto il maggior numero di contenuti
e stato lunedi 26 settembre, dove sono stati
pubblicati piu di 2 mila aggiornamenti. Questi
riguardano principalmente i risultati delle
elezioni, con commenti regione per regione
e i titoli delle maggiori testate estere.

In particolare si
queste elezioni politiche, che ha raggiunto
il valore piu basso nella storia repubblicana,

parla dellaffluenza di

accompagnata dalle complicate modalita
di voto e dai tempi ristretti, che sicuramente
non hanno aiutato.

A conferma del ruolo che svolgono i social
anche allinterno della politica sono stati pub-
blicati molti meme sui principali candidati
politici e alcuni utenti hanno scelto di condi-
videre su TikTok il momento dedicato al voto,
allinterno della cabina elettorale (seppur
questo vada contro la normativa).

Servizio | 1dati

]
L’affluenza crolla al minimo storico (63,9%). In

Calabria ha votato solo il 50,8%

diLuca Salvioli
26 settembre 2022

° Ascolta la versione audio delarticolo

& 2 dilettura
Nella storla delltalia repubblicana non c'era mal stata una cosi bassa percentuale
di votanti alle politiche: secondo il ministero dell'Inteérno hanno votato per il
rinnove della Camera il 63.9% degli italiani, un dato in calo del 9% rispetto al
precedente del 2018 (72,9%).

La regione dove si  votato meno & stata la Calabria,
Sardegna (53,15%) € Campania (53.3%). Le regioni p ipative
state Emilla Romagna, con il 71,675, Vencto (70.15%) ¢ Lombardia (70%).

«Slamo di fronte a un calo straordinario - ha commentato Roberto D'Alimonte,
docenta i allUniversita L

elettorali in diretia video sul sito del Sole 24 Ore -. Fino ad ora in termini di
affluenza sx il
2013 ¢ 11 2008. Qu &1l doppio. Eun collocaral
pacsi europel dove si vota di menon.

Consigliati per te

1t petrolio e Wall Street 1l Comitato del Nord agita I =
rlaccendono le Borse. Milano Lega: perché si muove la

€ la migliore (+1.6%) con il calo veechia guardia

d

aorab 3ottabre 2022

Fonte: https:./wwwi.lsole24ore.com/art/I-affluenza-crol-

la-minimo-storico-64percento-d-alimonte-italia-i-pae-
si-europei-dove-si-vota-meno-AEQ9DJ3B
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Elezioni, ecco tutti i meme piu divertenti
dopo i risultati del voto

B n

Tra i bersagli preferiti dei social, Enrico Letta,
Mattea Saivini e Luigi Di Malo.

E la satira a dominare i gocial il giomo dopo le elezioni
politiche 2022 che hanno consegnato la vittoria alla
coalizione di centro-destra guidata dalla presidente di

Fonte: https./www.teleambiente.it/
elezioni-politiche-2022-risultati-meme/

Tik Tok, boom di video in
cabina elettorale: cosa rischia
chi si filma

’ SARA D AVERSA

Sono numerosi { video givati fn cabina elettorale diventari virali sui soctal, ma

cosa si rischia filmandn if voto e divalgando i contenuti? | Liggi titto

I Omy
VCAMERA DEL DVDULITKYY

Fonte: https:.7/www.tagz4.it/372922-tik-tok-
cosa-rischia-chi-si-filma-durante-il-voto/
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2.2. Tematiche trattate

Dai contenuti pubblicati dal 14 agosto al 28 grafica si nota come spiccano tra le keyword
settembre sono state estratte le parole piu ri- i nomi dei leader politici, in particolare
levanti, in modo da determinare le tematiche Meloni, Letta e Conte. Sono presenti anche
maggiormente trattate nel web in relazione i nomi dei partiti, le loro collocazioni alcuni
alle elezioni politiche. Dalla rappresentazione termini strategici in campo politico.

leader azione

messina desStra berlusconi __,
giOl’gia renzi reddito

. palermo 5'”daco I ST

e siciia [TMEIO[N] cONtE —
russia I a Ia o Sa VInI

“ collegio drag h!. Iett e

rza Calenda governo MHpleak
regione £t i sinistra movimento

settembre

miliardi

regionale

Word cloud delle parole rilevanti nel web

| primi 50 termini identificati come rilevanti in generale e ad alcune tematiche chiave
sono stati suddivisi per categoria. Ne emerge (46%), ai leader politici (24%) e alle principali
una prevalenza di parole relative alla politica citta italiane (19%).

46%

politica

leader 24%

localita 17%

9%

partito

estero 2%

imprese 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Percentuale di parole rilevanti per categoria
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2.3. Partiti e leader politici

Allinterno dei contenuti pubblicati durante
il periodo di monitoraggio con la keyword
‘elezioni politiche" sono stati ricercati i nomi
dei principali partiti e leader politici per
analizzare il conversato relativo ad essi. Dal
grafico emerge che un alto numero di articoli
sul web riguardo a un partito non corrispon-
de per forza a un alto numero di contenuti
sul candidato, ma si creano due classifiche
differenti.

Per quanto riguarda i partiti politici, quello

che ha raccolto il maggior numero di

FRATELLIDITALIA ‘.

LEGA

PARTITODEMOCRATICO
IMPEGNOCIVICO _
EUROPAVERDE
SINISTRAITALIANA -
PIUEUROPA
ITALIAVIVA _
0K 1K 2K 3K 4K 5K 6K

7K

contenuti é il Partito Democratico, con piu
di 7 mila aggiornamenti. Osservando i leader
politici, invece, al primo posto cé Giorgia
Meloni, con piu di 5 mila aggiornamenti.

In generale sono i partiti politici a essere citati
con piu frequenza rispetto ai rispettivi leader.
Le uniche eccezioni sono Giorgia Meloni
(Fratelli d'ltalia), Matteo Salvini (Lega) e Luigi
Di Maio (Impegno Civico)

—y

SALVINI
BERLUSCONI
LETTA
DIMAIO
BONELLI
FRATOIANNI
BONINO
CALENDA

RENZI

CONTE

oK 1K 2K 3K 4K 5K 6K

Contenuti per partito e leader politico

[ risultati possono essere influenzati dal fatto che il nome di alcuni partiti € un termine di uso comune in altri
contesti o dallutilizzo di caratteri speciali. Le query utilizzate sono specificate di seguito.
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Capitolo 3

Focus Partiti e Leader

Per effettuare unanalisi piu approfondita allin-
terno dei contenuti raccolti con le keyword
‘campagna elettorale” e “elezioni politiche”
sono stati ricercati i nomi dei principali partiti
e leader politici, in modo da approfondire il
loro conversato sul web.

Oltre a questo sono stati raccolti i contenu-
ti per ogni partito e leader che trattano di
alcune tematiche chiave per il mondo delle
imprese, per analizzare quanto ogni forza po-
litica si sia soffermata su di essi e quali sono

|l'socialmeter

stati favoriti rispetto agli altri. Queste tema-
tiche, nello specifico, sono: crisi energetica,
cuneo fiscale, PNRR, price cap gas, reddito
di cittadinanza e salario minimo.

Infine, & stata svolta unanalisi sulla comuni-
cazione dei singoli partiti e leader politici,
calcolando il numero di follower totali, i con-
tenuti pubblicati sui propri profili social e gli
hashtag maggiormente utilizzati allinterno
della loro comunicazione.
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3.1. Partiti e Leader politici

In totale, dal 14 agosto al 28 settembre 2022, sono stati monitorati 11 partiti € 11 leader politici.
Nel dettaglio questi sono:

GIORGIA T .
M’E,I@J\*l Fratelli d'Italia

ITALIA Giorgia MelOﬂi

Partito Democratico m Azione
Enrico Letta =™ Carlo Calenda

Gy Lega 5 %%'%53"° Impegno Civico (’//\/ \\‘ Italia Viva
gy Matteo Salvini Luigi Di Maio ‘!\T\%’?‘f Matteo Renzi

Forza Italia {“f Europa Verde Movimento 5 Stelle
Silvio Berlusconi Lo Angelo Bonelli Giuseppe Conte

g"jﬂ Sinistra Italiana

ey Nicola Fratoianni

FUROPA) Piu Europa
=emva /| Emma Bonino
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Fratelli d’ltalia

FRATELLI
o’ITALIA

FACEBOOK
INSTAGRAM 5% 4%
TWITTER

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE @

Parlato web

Nel web ci sono 586 contenuti che citano
Fratelli d'ltalia. Essi si suddividono tra i due
macro argomenti, con una leggera prevalen-
za per Elezioni Politiche.

IL partito, inoltre, viene collegato alla maggior
parte dei punti chiave per le imprese, con una
leggera prevalenza per la Crisi Energetica.
Non ce parlato, invece, che lo collega al Price
Cap Gas.

i socialmeter

908.092 (+9,97% a)

6.463

TOTALE POST SOCIAL

91%

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Fratelli d'ltalia € presente su tutti i social ana-
lizzati. Nel periodo monitorato ha guadagna-
to piu del 9% in termini di follower e ha pub-
blicato piu di 6 mila contenuti. La maggior
parte di essi provengono da Twitter.

Il partito tende a non utilizzare hashtag sui
social, infatti lunico rilevato & #pronti.

286

TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
21%
Salario Minimo
14%

Cuneo Fiscale
16%

PNRR
19%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Giorgia Meloni

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

FACEBOOK
INSTAGRAM 34%
TWITTER

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE @

Parlato web

Nel web ci sono piu di 16 mila contenuti che
citano Giorgia Meloni. La maggior parte di
essi fa riferimento alla campagna elettorale
(70%) mentre il restante 30% viene collegato
direttamente alle elezioni politiche.

Il leader viene collegato alla maggior parte
dei punti chiave per le imprese, con una
leggera prevalenza per la Crisi Energetica e
il Reddito di Cittadinanza.

ELEZIONI POLITICHE 2022

5.023.025 (+4,53%a)

756

TOTALE POST SOCIAL

31% 36%

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Giorgia Meloni e presente su tutti i social
analizzati. Nel periodo considerato ha guada-
gnato piu del 4% in termini di follower e ha
pubblicato 756 contenuti, divisi equamente
tra i tre canali.

Lutilizzo di hashtag € minimo e si limita a
quello ufficiale del partito #votafdi.

16.805

TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
23%

Salario Minimo
19%

Cuneo Fiscale
12%

PNRR
19%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Lega

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

FACEBOOK
INSTAGRAM 34%
TWITTER

#tgeom24

® #skytg24

#oggivotolega

#salvini #Credo poresl
mwecn  #lega  #Hpontida22 ...
#255ettembrevoto|ega

#tradiolibert

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE @

Parlato web

Nel web ci sono piu di 6 mila contenuti che
citano la Lega. Essi sono equamente divisi
tra quelli che trattano la campagna eletto-
rale e quelli che si focalizzano sulle elezioni
politiche.

Analizzando i punti chiave per le imprese il
partito viene spesso citato nei contenuti rela-
tivi alla Crisi Energetica e al PNRR.

i socialmeter

1.755.166 (+1,83%4)

5.527

TOTALE POST SOCIAL

6% 60%

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

La Lega é presente su tutti i canali social
analizzati. Nel periodo monitorato il partito
ha guadagnato quasi il 2% di follower e ha
pubblicati piu di 5 mila contenuti, utilizzando
prevalentemente Twitter e Instagram.

Osservando gli hashtag maggiormente uti-
lizzati nei post si nota che emergono, oltre
alle classiche keyword legate al voto, anche
tematiche chiave, come il caro bollette, e i
nomi di molti canali mediatici.

6. 5 33
TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
18%

Salario Minimo
18%

Cuneo Fiscale
11%

PNRR
20%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Matteo Salvini

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

FACEBOOK
INSTAGRAM 35%
TWITTER

#domanivotolega

3
. i) s -~
VLU S (@

“ #pontida2
#25settembrevotolega
#oggivotolega

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE @

Parlato web

Nel web ci sono piu di 11 mila contenuti che
citano Salvini. La maggior parte di essi fa
riferimento alla campagna elettorale, la per-
centuale di conversato diminuisce quando si
parla direttamente di elezioni politiche.

Il leader politico viene citato anche quando
si parla dei principali punti chiave per le
imprese, con una prevalenza per quanto
riguarda la Crisi Energetica, il PNRR e il
Reddito di Cittadinanza.

ELEZIONI POLITICHE 2022

8.756.168 (+0,48% a)

1.581

TOTALE POST SOCIAL

27% 38%

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Matteo Salvini € presente su tutti i canali
monitorati. Nel periodo analizzato ha guada-
gnato lo 0,48% di follower. In totale il leader
ha pubblicato piu di 1.500 post, divisi tra i
tre social, con una leggera preferenza per
Twitter e Facebook.

Gli hashtag utilizzati fanno riferimento in par-
ticolare al voto e alla giornata dedicata alle
elezioni. E inoltre presente lhashtag ufficiale
della campagna, #credo.

11.703

TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
20%

Salario Minimo
19%

Cuneo Fiscale
11%

PNRR
22%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Forza Italia

489.896 (+2,83%4) 1.060

PRESIDENTE
TOTALE FOLLOWER SOCIAL TOTALE POST SOCIAL
FACEBOOK
INSTAGRAM 21% 15% 64%
TWITTER

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Forza lItalia € presente su tutti i canali ana-

lizzati. Nel periodo del monitoraggio ha gua-
2 O e 3 O dagnato quasi il 3% di follower e pubblicato
| @

piu di 1000 post. Questi sono stati pubblicati
prevalentemente su Twitter.

ILpartito tende a non utilizzare molti hashtag
nei propri contenuti. Tra i pochi hashtag utiliz-
zati emerge #20e30, creato dai giovani per

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

promuovere le loro idee in ambito politico e
per chiedere di essere ascoltati.

CAMPAGNA ELETTORALE @ o 10.203
%
ELEZIONI POLITICHE @

TOTALE CONTENUTI WEB

Parlato web
Nel web il parlato relativo a Forza ltalia ri- A
guarda prevalentemente la campagna elet- 18%

torale, ma sono presenti contenuti anche in
merito alle elezioni politiche. In tutto sono
stati pubblicati piu di 10 mila aggiornamenti
che citano il partito.

Cuneo Fiscale
17%

Allinterno dei punti chiave per le imprese

si nota come il partito venga citato molto PNRR
. . . .. 17%

non solo nei contenuti relativi alla Crisi

Energetica, ma anche in quelli che trattano

il Salario Minimo e il Reddito di Cittadinanza.
PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Silvio Berlusconi

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

FACEBOOK
INSTAGRAM 34%
TWITTER

#zonabia nca

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE @

Parlato web

Nel web sono stati pubblicati piu di 8 mila
aggiornamenti che citano Berlusconi. Solo
una parte di essi (30%) si riferisce alle elezioni
politiche, mentre il restante 70% fa riferimen-
to alla campagna elettorale.

Monitorando i punti chiave per le imprese il
leader viene citato maggiormente quando si
parla di Crisi Energetica, PNRR o Reddito di
Cittadinanza.

ELEZIONI POLITICHE 2022

1.843.878 (+3,91% a)

710

TOTALE POST SOCIAL

34% 32%

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Silvio Berlusconi € presente su tutti i social
analizzati. Nel periodo monitorato ha guada-
gnato quasi il 4% di follower e pubblicato 710
post. | contenuti sono equamente suddivisi
tra i tre canali.

Come accade con Forza ltalia anche nei post
di Berlusconi € presente un numero ridotto
di hashtag.

8.137

TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
20%

Salario Minimo
17%

Cuneo Fiscale
12%

PNRR
22%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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)] Partito Democratico

Democratico

Partl

947.665 (+3,10% ) 1.469

[TALIA DEMOCRATICA
E PROGRESSISTA
TOTALE FOLLOWER SOCIAL TOTALE POST SOCIAL
FACEBOOK
INSTAGRAM 27% 23% 50%
TWITTER

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

#lultir
#redditodicitt

Il Partito Democratico € presente su tutti i

franceschini

Lod - p1000piazze s e canali analizzati. Nel periodo di monitorag-
e LI e L Blie) 4 sty gio ha guadagnato piu del 3% in termini di
‘ e follower e pubblicato 1.469 contenuti sui
iy 4T W ropri canali social. Il canale maggiormente
#255ettembrevotopd Prop 99
pefovenl #carobollette

#perlitalia utilizzato e stato Twitter.

el #bellaciao #strada #decretoaiutiter

Oltre allhashtag ufficiale #scegli nei con-
HASHTAG UTILIZZATI SUL SOCIAL tenuti vengono utilizzate molte keyword
inerenti a tematiche chiave, come il caro bol-
lette, la scuola, i vaccini e i diritti.

CAMPAGNA ELETTORALE @ 21 631
ELEZIONI POLITICHE @

TOTALE CONTENUTI WEB

Parlato web

Nel web sono stati pubblicati piu di 21 mila Reddito di Cittadinanza
contenuti che citano il Partito Democratico. o Salario Minimo
La maggior parte di essi fa riferimento alla <

campagna elettorale. CapGas

% .
Cuneo Fiscale

Il partito viene citato spesso anche nei con- 2%

tenuti relativi ai punti chiave per le imprese.
In particolare questo avviene negli articoli
sul Salario Minimo e sulla Crisi Energetica. PNRR
Ci sono anche alcuni contenuti dove il Partito o
Democratico viene associato alla tematica

del Price Cap Gas.

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Enrico Letta

978.411 (+4,94% a) 1.175

TOTALE FOLLOWER SOCIAL TOTALE POST SOCIAL
FACEBOOK
INSTAGRAM 33% 18% 48%
TWITTER

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Enrico Letta € presente su tutti i canali social
o analizzati. Durante il monitoraggio ha guada-
gnato quasi il 5% in termini di follower e ha
. pubblicati 1.175 contenuti. Questi sono stati
to pd condivisi prevalentemente su Twitter e su

#25settembrey

.-r, #repost  #pnrT #scuola
#25settembre

Facebook.

#iberly

Tra gli hashtag maggiormente utilizzati
HASHTAG UTILIZZATI SUL SOCIAL emerge quello ufficiale della campagna
#scegli e keyword relative a molte tematiche
chiave, come lavoro, caro bollette, PNRR,
vaccini, salario minimo, cultura e scuola.

CAMPAGNA ELETTORALE ® w 11 783
ELEZIONI POLITICHE @ @ °

TOTALE CONTENUTI WEB

Parlato web

Nel web sono stati pubblicati 11.783 articoli Sedito di Cittadinans
che citano Letta. La maggior parte di essi ae%
nomina il leader in riferimento alla campa-

Salario Minimo
25%

gna elettorale.

Cuneo Fiscale

Tra i contenuti che parlano dei punti chiave 12%

per le imprese, invece, Letta viene citato

spesso negli aggiornamenti relativi al Salario

Minimo e al Reddito di Cittadinanza. PNRR
19%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Impegno Civico

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

INSTAGRAM
50%
TWITTER
#mutuozac
#redditodicittadinanza s |,
L “‘\[ 1F fa) 2 /’-h‘[l 1 2 et - 3 1A ~rt A
airendiamolaliperta

~ #impegnocivico_

"' #tagliabollette #mMeloni
e fclifendi rta

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE @

Parlato web

Impegno Civico nel web & stato citato in
2.804 documenti, divisi equamente tra quelli
inerenti alla campagna elettorale e quelli
sulle elezioni politiche.

Analizzando i punti chiave per le imprese il
partito viene citato spesso nei contenuti che
parlano di Reddito di Cittadinanza, Crisi
Energetica e Salario minimo, che sono anche
le tematiche trattate nei post di Impegno
Civico.

i socialmeter

2473 (+69,85%4)

222

TOTALE POST SOCIAL

50%

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Del partito Impegno Civico sono stati analiz-
zati Instagram e Twitter. Nel periodo moni-
torato ha guadagnato quasi il 70% in termini
di follower e ha pubblicato 222 post, divisi
equamente tra i canali. | profili social del
partito sono stati creati a luglio 2022 e hanno
iniziato a pubblicare ad agosto 2022.

Gli hashtag utilizzati nei contenuti rifletto-
no alcune tematiche politiche come gas,
reddito di cittadinanza, taglio delle bollet-
te, iva, clima e salario minimo. Non manca
lhashtag ufficiale della campagna elettorale,
#difendiamolaliberta.

2 ‘ 804
TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
27%

Salario Minimo
25%

Cuneo Fiscale
9%

PNRR
13%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Luigi Di Maio

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

FACEBOOK
INSTAGRAM 48%
TWITTER

#difendiamolalibert ~ #ucraina

§ ) #csa

#forz anapolisempre

#italia  #p

5 #italvolley

#elisabettaii
#italbasket

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE ®

Parlato web

Luigi Di Maio nel web viene citato in piu di
4 mila articoli, prevalentemente in quelli ri-
guardanti la campagna elettorale (67%).

Dei contenuti inerenti ai punti chiave per le
imprese Di Maio viene nominato in particola-
re in quelli relativi al Reddito di Cittadinanza
e Crisi Energetica.

ELEZIONI POLITICHE 2022

4.086.148 (-1,20%v)

316

TOTALE POST SOCIAL

39% 13%

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Luigi Di Maio e presente in tutti i profili social
analizzati. Durante il periodo di monitorag-
gio sono stati pubblicati 316 contenuti e il
numero di follower é calato del 1,20%. | post
sono presenti prevalentemente su Facebook
e Instagram. Twitter & scarsamente utilizzato
dal leader. Al termine delle elezioni Di Maio
ha eliminato la sua pagina Facebook.

Allinterno dei contenuti del leader non
vengono utilizzati molti hashtag in modo
ricorrente ma compaiono tutti un numero
limitato di volte.

4.189

TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
29%

Salario Minimo
23%

Cuneo Fiscale
8%

PNRR
14%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Europa Verde

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

FACEBOOK
INSTAGRAM 18% 15%

TWITTER @

#alleanzaverdisinistra

# fa Ccia mo | 0"

Agio

B ——

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE ®

Parlato web

Europa Verde viene citata nel web in 706
contenuti, divisi equamente tra quelli che
trattano il tema della campagna elettorale
e quelli relativi alle elezioni politiche.

Il partito viene nominato anche nei con-
tenuti che trattano dei temi chiave per le
imprese, con una netta prevalenza per il
Salario Minimo ¢ la Crisi Energetica.

i socialmeter

118.808 (+9,49%a) 884

TOTALE POST SOCIAL

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Europa Verde e presente su tutti i social ana-
lizzati. Nel periodo di monitoraggio ha guada-
gnato quasi il 10% in termini di follower e ha
pubblicato 884 post. Questi si concentrano
prevalentemente su Twitter.

Gli hashtag utilizzati fanno riferimento prima
di tutto allalleanza Verdi Sinistra e al claim
della campagna #facciamolo. Sono pre-

senti anche molte keyword relative a tema-
tiche politiche come giovani, diritti, giustizia
sociale, crisi climatica, energia rinnovabile e
cannabis legale.

706

TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
10%

Cuneo Fiscale Salario Minimo
3% 46%

PNRR
10%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Angelo Bonelli

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

FACEBOOK
TWITTER

8%

;
a0
~
P

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE ®

Parlato web

Nel web Angelo Bonelli viene citato in 909
contenuti. La maggior parte di essi riguarda-
no la campagna elettorale e solo il 30% fa
riferimento alle elezioni politiche.

Osservando i contenuti relativi ai punti chiave
per le imprese il leader viene citato spesso
negli articoli che parlano di Crisi Energetica,
Reddito di Cittadinanza e Salario Minimo.

ELEZIONI POLITICHE 2022

42.045 (+2,67% )

295

TOTALE POST SOCIAL

92%

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Angelo Bonelli su Facebook e Twitter ha gua-
dagnato il 2,67% di follower e ha pubblicato
295 post nel periodo monitorato. La maggior
parte di essi sono stati condivisi su Twitter.
Il leader € presente anche su Instagram ma
non avendo un account business non e stato
possibile aggiungere il social al monitoraggio.

Gli hashtag maggiormente utilizzati sui con-
tenuti fanno riferimento allalleanza Verdi
Sinistra e allo slogan della campagna, #fac-
ciamolo. In generale, su Facebook, non sono
stati utilizzati molti hashtag.

909

TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
26%

Salario Minimo

Cuneo Fiscale 20%
6%

PNRR
13%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Sinistra Italiana

s

TALIANA 302471 (+6,41% a) 2.335

TOTALE FOLLOWER SOCIAL TOTALE POST SOCIAL
FACEBOOK
INSTAGRAM 9% 8% 82%
TWITTER

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Sinistra Italiana e presente su tutti i social

analizzati. Durante il periodo di monitoraggio

. ha guadagnato piu del 6% in termini di fol-

3 “ { AN7ZaV !é = p } U ﬂ = [ 1 n[ - lower e ha pubblicato 2.335 post. La maggior
dalic u ZdVE ot d parte di essi sono stati condivisi su Twitter.

#facuamolo

.
ﬁ,w"h,

+H

Gli hashtag utilizzati allinterno dei contenuti
fanno riferimento prima di tutto allalleanza
HASHTAG UTILIZZATISUISOCIAL Verdi Sinistra e allo slogan ufficiale della
campagna, #facciamolo. Sono presenti
molte keyword inerenti anche a tematiche
chiave in ambito politico, come diritti, bollet-
te, emergenza climatica, ambiente, salario

minimo, scuola e stipendi.
CAMPAGNA ELETTORALE @
cooncres s NI, 2211
TOTALE CONTENUTI WEB

Parlato web

Nel web ci sono piu di 2 mila contenuti che

Reddito di Cittadinanza
citano Sinistra Italiana al loro interno. IL 61% di 17%
essi fa riferimento alla campagna elettorale,

Salario Minimo
37%

mentre il restante 39% € inerente alle elezioni

Cuneo Fiscale
7%

politiche.

Analizzando gli articoli relativi ai punti chiave

per le imprese, il partito viene nominato .
spesso quando si parla di Salario Minimo e -
di Crisi Energetica.

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Nicola Fratoianni

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

FACEBOOK
INSTAGRAM 10% 9%
TWITTER

“facciamolo

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE @

Parlato web

Nel Web ci sono 1.425 contenuti che nomi-
nano Fratoianni. La maggior parte di essi fa
riferimento alla campagna elettorale e solo
il 22% € relativo alle elezioni politiche.

Osservando i contenuti che trattano dei punti
chiave per le imprese il leader viene citato so-
prattutto quando si parla di Crisi Energetica,
Reddito di Cittadinanza e Salario Minimo.

ELEZIONI POLITICHE 2022

270.005 (+4,95%a)

1.781

TOTALE POST SOCIAL

81%

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Nicola Fratoianni & presente in tutti i social
analizzati. Durante il periodo di monitoraggio
iLlleader ha guadagnato quasiil 5% di follower
e ha pubblicato 1.781 contenuti. La maggior
parte di essi sono stati condivisi su Twitter.

Gli hashtag utilizzati allinterno dei post fanno
riferimento allalleanza Verdi Sinistra e allo
slogan ufficiale della campagna, #faccia-
molo. Sono presenti anche molte keyword
relative a varie tematiche chiave per le ele-
zioni, come bollette, gas, energia, stipendi,
lavoro, diritti e cambiamento climatico.

1.425

TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
26%

Salario Minimo

{
Cuneo Fiscale 2%

6%

PNRR
16%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Piu Europa

314.081

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

FACEBOOK
INSTAGRAM 25%
TWITTER

#politicaitaliana
#iovotopiueuropa

Ll #diritti @ o il .
47@:@ ” @Z ” ;Q [I”‘T‘ " #italiarestalibera

#25settembre
i Wragazzi J f

- #elezioni2022
Fotapiueurens $nolitica
-~ #emmabonino

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE @

Parlato web

Nelweb Piu Europa viene citato in 776 conte-
nuti divisi tra quelli che si concentrano sulla
campagna elettorale e quelli che trattano il
tema delle elezioni politiche.

Negli articoli che parlano, invece, dei punti
chiave per le imprese, il partito viene nomina-
to principalmente quando il tema trattato fa
riferimento alla Crisi Energetica, al Reddito di
Cittadinanza o al Salario Minimo.

i socialmeter

(+6,54% 4)

565

TOTALE POST SOCIAL

53%

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Piu Europa e presente su tutti i social ana-
lizzati. Durante il periodo di monitoraggio ha
guadagnato piu del 6% in termini di follower
e ha pubblicato 565 post. Questi di distribui-
scono tra tutti e tre i canali, con una prevalen-
za per Twitter.

Gli hashtag utilizzati allinterno dei contenuti
fanno riferimento soprattutto alle elezioni e
allinvito a votare il partito e il relativo leader.
Sono poche le keyword che rimandano a te-
matiche rilevanti in ambito politico.

TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
25%

Salario Minimo
23%

Cuneo Fiscale
11%

PNRR
15%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Emma Bonino

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

FACEBOOK
INSTAGRAM 40%
TWITTER

N ndonna
#iosonoemma

aelezioni

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE @

Parlato web

Nel web ci sono 1.457 contenuti che nomi-
nano Emma Bonino. Questi si suddividono tra
quelli che parlano di campagna elettorale e
quelli che trattano le elezioni politiche.

Osservando gli articoli che parlano dei princi-
pali punti chiave per le imprese, il leader viene
nominato spesso nei contenuti relativi alla
Crisi Energetica e al Reddito di Cittadinanza.

ELEZIONI POLITICHE 2022

399.295 (+5,82%4)

147

TOTALE POST SOCIAL

24% 35%

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Emma Bonino é presente su tutti i canali
social analizzati. Nel periodo monitorato ha
guadagnato quasi il 6% in termini di follower
e ha pubblicato 147 post. Questi si concen-
trano prevalentemente su Facebook e su
Twitter.

Gli hashtag utilizzati allinterno dei post fanno
riferimento soprattutto al partito, alle ele-
zioni e all'invito a votare per Piu Europa. Ci
sono poche keyword relative alla campagna
elettorale o ad altre tematiche politiche.

1.357

TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
29%

Salario Minimo
17%

Cuneo Fiscale
9%

PNRR
15%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Azione

CON

CALENDA

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

FACEBOOK
INSTAGRAM 30%
TWITTER

#serenabortone
#25:

L - |
#azione el

wgzpost .. o Hterzopolo
#reted

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE @

Parlato web

Nel web sono presenti piu di 8 mila conte-
nuti che citano Azione. Essi si suddividono
tra quelli inerenti alla campagna elettorale
(59%) e quelli che riguardano le elezioni poli-
tiche (42%).

Tra i contenuti che trattano i punti chiave per
le imprese il partito viene citato maggior-
mente in quelli relativi alla Crisi Energetica,
al Salario Minimo o al Reddito di Cittadinanza.

i socialmeter

221.456 (+9,68%4)

638

TOTALE POST SOCIAL

19% 51%

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Azione e presente in tutti i social analizzati.
Durante il periodo di monitoraggio ha guada-
gnato quasi il 10% in termini di follower e ha
pubblicato 638 post. Questi sono stati condi-
visi principalmente su Twitter e su Facebook.

Tra gli hashtag utilizzati maggiormente sui
contenuti & presente lhashtag ufficiale del
partito #italiasulserio e altre keyword colle-
gate al partito o al terzo polo. In particolare
emerge lhashtag #s48, codice da utilizzare
per donare il 2x1000 al partito.

8. 2 73
TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
19%

Salario Minimo

21%

Cuneo Fiscale
10%

PNRR
19%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Carlo Calenda

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

FACEBOOK
INSTAGRAM 30%
TWITTER

A

e Ht€rzopolo

#gianicolo #repubblica #brunovespa

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE @

Parlato web

Nel web ci sono 8.428 contenuti che citano
Carlo Calenda. La maggior parte di essi € in
riferimento alla campagna elettorale e solo
il 30% riguarda invece le elezioni politiche.

Osservando i contenuti che parlano dei prin-
cipali punti chiave per le imprese il leader
viene citato soprattutto in quelli inerenti
alla Crisi Energetica, al Salario Minimo o al
Reddito di Cittadinanza.

ELEZIONI POLITICHE 2022

870.850 (+12,28%4)

2.119

TOTALE POST SOCIAL

23% 47%

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Carlo Calenda € presente su tutti i canali
social analizzati. Durante il periodo di monito-
raggio ha guadagnato il 12,28% di follower e
ha pubblicato piu di 2 mila post. Questi sono
stati condivisi principalmente su Twitter.

Gli hashtag utilizzati allinterno dei contenuti
fanno riferimento allo slogan ufficiale del
partito, #italiasulserio, e al terzo polo. Non
vengono utilizzati hashtag in riferimento a
tematiche politiche o punti focali della cam-
pagna elettorale.

8.428

TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
22%

Salario Minimo
24%

Cuneo Fiscale
8%

PNRR
19%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Italia Viva

v/

ITaLlaviva

229.920 (+5,41%a) 3.631

TOTALE FOLLOWER SOCIAL TOTALE POST SOCIAL

FACEBOOK
INSTAGRAM 19% 10% 70%
TWITTER
POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

#riformismo
#elezmnl #a2|0ne Italia Viva € presente su tutto i social analiz-

zati. Durante il periodo di monitoraggio ha

#eur um

0‘3 }T ter 7 ﬁ [ 7) |0 e guadagnato il 5,41% in termini di follower e
#e|e2|0n|2022 ha pubblicato 3.631 contenuti. Questi sono
ey #Ita“aVIVa stati condivisi prevalentemente su Twitter.

#reﬁg&%rumg)sptel Allinterno dei post vengono utilizzati molti
#iovototerzopolo hashtag, questi fanno riferimento in partico-

ASHTAG UTILIZZATI SUL SOCIAL lar modo al terzo polo, al nome del partito,
alla riforma e alle elezioni in generale. Sono
keyword generiche che non fanno riferimen-
to a particolari attenzioni del partito in ambito
politico o a tematiche della campagna
elettorale.

CAMPAGNA ELETTORALE @ 5 791
ELEZIONI POLITICHE @

TOTALE CONTENUTI WEB

Parlato web
Nel web ci sono 5.791 articoli in cui viene RedditodCtadinanza
nominata ltalia Viva. Questi sono suddivisi tra Salario Minimo

24%
quelli che trattano la campagna elettorale e

quelli che si concentrano invece sulle elezio-

Cuneo Fiscale

ni politiche. 12%

Analizzando gli articoli relativi ai punti chiave

per le imprese, invece, emerge che il partito
viene nominato soprattutto quando si parla T
di Crisi Energetica, Salario Minimo o Reddito

di Cittadinanza.

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Matteo Renzi

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

FACEBOOK
INSTAGRAM 32%
TWITTER

#z0n
#draghi  #18app

@ #renew

#16agosto  #

#terzopolo ...

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE @

Parlato web

Nel web sono stati pubblicati piu di 6 mila
contenuti che nominano Matteo Renzi. La
maggior parte di essi € inerente alla campa-
gna elettorale e solo il 29% riguarda invece
nello specifico le elezioni politiche.

Osservando il parlato relativo ai principali
punti chiave per le imprese il leader viene
citato soprattutto quando largomento tratta-
to riguarda la Crisi Energetica, il Reddito di
Cittadinanza o il Salario Minimo.

ELEZIONI POLITICHE 2022

4.771.968 (+0,56% 4)

336

TOTALE POST SOCIAL

27% 41%

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Matteo Renzi & presente su tuttii canali social
analizzati. Nel periodo di monitoraggio ha
guadagnato lo 0,566% in termini di follower e
ha pubblicato 336 post. Questi sono stati con-
divisi soprattutto su Twitter e su Facebook.

Gli hashtag utilizzati allinterno dei contenuti
fanno riferimento soprattutto allo slogan
del partito, #italiasulserio, e al terzo polo.
Emerge, inoltre, #60secondi, un format del
leader che punta a raccontare i sogni per ll-
talia di Italia Viva in brevi video da 60 secondi
condivisi poi online.

6.555

TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
24%

Salario Minimo
23%

Cuneo Fiscale
8%

PNRR
20%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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MO\IMENTO

Movimento 5 Stelle

WHRRW

TOTALE FOLLOWER SOCIAL

FACEBOOK
INSTAGRAM 36%
TWITTER

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

CAMPAGNA ELETTORALE @
ELEZIONI POLITICHE @

Parlato web

Nel web sono presenti piu di 112 mila con-
tenuti che nominano Movimento 5 Stelle.
Questo avviene sia negli articoli inerenti alla
campagna elettorale (60%), sia in quelli che
trattano le elezioni politiche (40%).

Analizzando il parlato relativo ai punti chiave
per le imprese il partito viene citato soprat-
tutto nei contenuti relativi al Salario Minimo.

i socialmeter

2.632.266 (+0,89%a)

1.975

TOTALE POST SOCIAL

29% 35%

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Movimento 5 Stelle € presente su tuttii social
monitorati. Nel periodo di monitoraggio ha
guadagnato lo 0,89% in termini di follower e
ha pubblicato 1.975 post. Questi si suddivido-
no tra i tre canali con una leggera prevalenza
su Twitter.

Allinterno dei contenuti viene utilizzato un
numero ridotto di hashtag. Tra questi emerge
in particolare il claim ufficiale della campa-
gna elettorale del partito, #dallapartegiusta.
Per quanto riguarda le tematiche politiche,
seppur in quantita minore, vengono citati il
reddito di cittadinanza e il salario minimo.

TOTALE CONTENUTI WEB

Reddito di Cittadinanza
23%

Salario Minimo
29%

Cuneo Fiscale
10%

PNRR
16%

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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Giuseppe Conte

v 3 7.468.468 (+0,7/5%4a) 597

# TOTALE FOLLOWER SOCIAL TOTALE POST SOCIAL
FACEBOOK
INSTAGRAM 37% 25% 38%
TWITTER

POST PUBBLICATI PER SOCIAL

Comunicazione social

Giuseppe Conte € presente su tutti i social
analizzati. Durante il periodo di monitoraggio
ha guadagnato lo 0,75% in termini di follower
e ha pubblicato quasi 600 post. Questi sono
divisi tra i tre canali con una prevalenza per

Twitter e Facebook.

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

Nei post pubblicati non vengono utilizzati
molti hashtag. Tra questi emerge lha-
shtag ufficiale della campagna elettorale,
#dallapartegiusta.

CAMPAGNA ELETTORALE ® w 8 857
ELEZIONI POLITICHE @ @ °
TOTALE CONTENUTI WEB

Parlato web

Nel web sono presenti 8.857 contenuti che
nominano Giuseppe Conte. La maggior parte
di questi fa riferimento alla campagna elet-
torale e solo il 29% di essi si riferisce nello

Reddito di Cittadinanza
24%

Salario Minimo
25%

specifico alle elezioni politiche.

Cuneo Fiscale
9%

Tra gli articoli che trattano i principali punti
chiave per le imprese il leader viene citato so-
prattutto quando si parla di Salario Minimo, o
Crisi Energetica e Reddito di Cittadinanza. e

PARLATO RELATIVO Al PUNTI CHIAVE PER LE IMPRESE
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44

Capitolo 4

Focus Imprese

Lindustria € un asset strategico che permet-
te crescita e coesione sociale. Sono molti gli
aspetti che contribuiscono alla salute delle
imprese e che vengono influenzati da scelte
politiche, principi e riforme.

Per questo motivo, in occasione delle Elezioni
Politiche del 25 settembre e stato attivato
un monitoraggio su alcuni punti chiave, in
modo da analizzare se il conversato relativo
ad essi ha subito particolari variazioni, e per
individuare la forza politica che ne ha parlato
maggiormente. E stata dunque attivata una
ricerca sul web in merito a queste tematiche
e nei documenti raccolti sono stati ricercati i

nomi dei principali partiti e leader politici.

i socialmeter

| punti chiave per le imprese che sono stati
analizzati sono:

Crisi Energetica;

Cuneo Fiscale;

PNRR;

Price Cap Gas;

Reddito di Cittadinanza;
Salario Minimo.

Nelweb, dal 18 agosto al 28 settembre 2022,
sono stati pubblicati 28.333 contenuti con al
loro interno keyword relative ai punti chiave.

ELEZIONI POLITICHE 2022
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4.1. Andamento dei contenuti

| contenuti che parlano dei punti chiave per le imprese nel web seguono un andamento irre-
golare, con una crescita a partire da fine agosto e dei cali ricorrenti in occasione dei weekend
(sabato e domenica). In media nel periodo analizzato sono stati pubblicati 630 articoli al giorno.

Media

16 ago 21ago 26 ago 31ago 5set 10 set 15 set 20 set 25 set

Andamento giornaliero dei contenuti

ELEZIONI POLITICHE 2022 i socialmeter
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® CRISIENERGETICA CUNEO FISCALE PNRR PRICE CAP GAS REDDITO DI CITTADINANZA SALARIO MINIMO
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Andamento giornaliero dei contenuti suddiviso per punti chiave

Osservando gli andamenti dei singoli punti chiave si nota come la maggior parte dei contenuti
sia relativo alla crisi energetica (66,47%). Il punto chiave meno discusso, invece, € il Price Gas
Cap, dove sono stati raccolti soli 9 contenuti nel periodo monitorato.

In generale, il flusso dei singoli punti segue andamenti differenti e dipende dai vari argomenti
trattati. Crisi Energetica € PNRR, invece, seppur con un numero di contenuti diverso, seguono
un flusso simile.

Reddito di cittadinanza
2.972 (7,59%)

Salario minimo
3.771 (9,63%)
cap gas

02%)

Cuneo Fiscale
2.345 (5,99%)

PNRR
4.030 (10,29%)

Contenuti per punto chiave
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Crisi energetica 26.026

TOTALE CONTENUTI

Sono stati raccolti 26.026 contenuti sul web relativi alla Crisi Energetica, con una media di 565
articoli giornalieri. Il conversato ha subito una crescita a fine agosto e sono presenti dei cali
ripetuti in occasione dei weekend.

1000
Media
500
0
16 ago 21 ago 26 ago 31ago 5set 10 set 15 set 20 set 25 set 30 set
Andamento giornaliero dei contenuti
scostamentc: . confartigianato
nucleare salvini famlgl'e rinnovabili
produzione Settore decreto sy
. . . . . . . fi sicilia
Dagli articoli raccolti sul web relativi alla Crisi s Di meloni aziende
energetica sono stati individuati i termini pit I m p r'e S e draghi
. . . . pese milioni
rilevanti. Tra questi emergono le imprese, s preZZ| mercato energetica
le bollette, i prezzi, le famiglie e le energie mpianti  Pre€ZZ0o energla b°p::‘5
: . 0 ili i costi ™
rinnovabili. M ajuti m"!ard| g
sovsi BOVEBING. s
mercati  |avoratori

Parole rilevanti nel web

Ricercando i nomi dei singoli partiti e leader politici allinterno dei contenuti relativi alla Crisi ener-
getica emerge che il partito che viene abbinato maggiormente al tema e Partito Democratico,
mentre il leader che viene citato maggiormente & Giorgia Meloni.

Fratelli d'Italia I Giorgia Meloni _
rorza i | Se—
Partito Democratico Enrico Letta
Impegno Civico _ Luigi Di Maio _
Europa Verde . Angelo Bonelli -
Sinistra Italiana - Nicola Fratoianni -
Piu Europa Emma Bonino
Italia Viva _ Matteo Renzi _

0
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400 600 800 1000 1200 1400

Contenuti per partito e leader politico
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Cuneo Fiscale 2.345

TOTALE CONTENUTI

Sono stati raccolti 2.345 contenuti sul web relativi al Cuneo Fiscale, con una media di 50 articoli
al giorno. Il conversato rimane costante a eccezione di alcuni picchi in corrispondenza del 22
agosto, 15 settembre e 21 settembre.

150 1
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|
Media L
I
[}
1
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16 ago 21ago 26 ago 31ago S5set 10 set 15set 20 set 25set 30 set
Andamento giornaliero dei contenuti
confindustria confartigianato
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Dagli articoli raccolti sul web relativi al Cuneo R g ﬁ Sca I e tasse fratell
superbonus bonus
Fiscale sono stati individuati i termini piu letta I II lp rese Al
H H H H H G ) * continua
rilevanti. Tra questi emergono le imprese, il aziende Iavoratorl
reddito, il salario, le tasse e i lavoratori. == meloni re d d tO

turismo spiega

pensioni Clttadlﬂanza

sganciamo  burocrazia introdotti
Parole rilevanti nel web

Ricercando i nomi dei singoli partiti e leader politici allinterno dei contenuti relativi al Cuneo
Fiscale si nota che il partito che viene abbinato maggiormente al tema ¢ il Partito Democratico,
mentre il leader citato maggiormente € Giorgia Meloni.

Fratellid'Italia l Giorgia Meloni
Lega Matteo Salvini

Forza Italia _ Silvio Berlusconi

Partito Democratico Enrico Letta
Impegno Civico - Luigi Di Maio
Europa Verde I Angelo Bonelli
Sinistra Italiana - Nicola Fratoianni
Pit Europa Emma Bonino

Azione _ Carlo Calenda

Italia Viva _ Matteo Renzi
Movimento 5 Stelle _ Giuseppe Conte

500 600 700

Contenuti per partito e leader politico
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PNRR 4.030

TOTALE CONTENUTI

Sono stati raccolti 4.030 contenuti sul web relativi al PNRR, con una media di 87 articoli giorna-
lieri. Il conversato ha subito una leggera crescita a fine agosto e sono presenti dei cali ripetuti
in occasione dei weekend (venerdi, sabato, domenica).
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Andamento giornaliero dei contenuti
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Parole rilevanti nel web

Ricercando i nomi dei singoli partiti e leader politici allinterno dei contenuti relativi al PNRR si
nota che il partito che viene abbinato maggiormente al tema ¢ il Partito Democratico, mentre il
leader citato maggiormente & Giorgia Meloni.

Fratelli d'Italia I Giorgia Meloni
Lega Matteo Salvini

Forza Italia _ Silvio Berlusconi

Partito Democratico Enrico Letta
Impegno Civico - Luigi Di Maio
Europa Verde I Angelo Bonelli
Sinistra Italiana - Nicola Fratoianni
Piu Europa Emma Bonino

Azione _ Carlo Calenda

Italia Viva _ Matteo Renzi
Movimento 5 Stelle _ Giuseppe Conte
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Contenuti per partito e leader politico
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Price Cap Gas 9

TOTALE CONTENUTI

Sono stati raccolti soltanto 9 contenuti che parlano del Price Cap Gas durante il periodo di mo-
nitoraggio. La maggior parte di essi € stata pubblicata il 29 agosto.

Media

0 —_—

16 ago 21ago 26 ago 31ago 5set 10 set 15 set 20 set 25 set 30 set

Andamento giornaliero dei contenuti

frenare

Analizzando le parole piu rilevanti allinterno

di questi contenuti emergono keyword relati- esa rO CC| Mmarc h e

ve principalmente allemergenza, allautono- opzioni emerge NZa

mia e alla citta di Pesaro. COdrdinatore
impennata

Parole rilevanti nel web

Ricercando i nomi dei singoli partiti e leader politici allinterno dei contenuti relativi al Price Cap
Gas si nota che nel conversato viene citato soltanto un partito: Partito Democratico.

Fratellid'Italia ‘ Giorgia Meloni ‘
Lega Matteo Salvini

Forza Italia Silvio Berlusconi

Partito Democratico Enrico Letta
Impegno Civico Luigi Di Maio
Europa Verde Angelo Bonelli
Sinistra Italiana Nicola Fratoianni
Pit Europa Emma Bonino

Azione Carlo Calenda

Italia Viva Matteo Renzi
Movimento 5 Stelle Giuseppe Conte

0 1 2 3 4 £ 0 1 2 3 4

Contenuti per partito e leader politico
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Reddito di Cittadinanza 2.972

TOTALE CONTENUTI

Sono stati raccolti 2.972 contenuti che parlano del Reddito di Cittadinanza, con una media di 64
articoli giornalieri. Il conversato non segue una linea costante ma sono presenti molti picchi e
cali. In particolare e stato registrato un innalzamento in corrispondenza del 21 e 22 settembre e
un calo dopo le elezioni.
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Parole rilevanti nel web

Ricercando i nomi dei singoli partiti e leader politici allinterno dei contenuti relativi al Cuneo
Fiscale si nota che il partito che viene abbinato maggiormente al tema ¢ il Partito Democratico,
mentre il leader citato maggiormente & Giorgia Meloni.

Fratelli d'Italia I Giorgia Meloni
Lega Matteo Salvini

Forza Italia _ Silvio Berlusconi
Partito Democratico Enrico Letta
Impegno Civico _ Luigi Di Maio
Europa Verde I Angelo Bonelli
Sinistra Italiana - Nicola Fratoianni
Piu Europa Emma Bonino

Azione _ Carlo Calenda

Italia Viva _ Matteo Renzi
Movimento 5 Stelle _ Giuseppe Conte
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Salario Minimo 3.771

TOTALE CONTENUTI

Sono stati raccolti 3.771 contenuti che parlano del Salario Minimo, con una media di 81 articoli
algiorno. In generale il conversato é costante con alcuni picchi in corrispondenza del 29 agosto,
1 settembre, 13 settembre e 21 settembre.
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Parole rilevanti nel web

Ricercando i nomi dei singoli partiti e leader politici allinterno dei contenuti relativi al Salario
Minimo si nota che il partito che viene abbinato maggiormente al tema ¢ il Partito Democratico,
mentre il leader citato maggiormente € Giorgia Meloni.

Fratellid'Italia I Giorgia Meloni
Lega Matteo Salvini

Forza Italia _ Silvio Berlusconi

Partito Democratico Enrico Letta
Impegno Civico - Luigi Di Maio
Europa Verde - Angelo Bonelli
Sinistra Italiana - Nicola Fratoianni
Pit Europa Emma Bonino

Azione _ Carlo Calenda

Italia Viva _ Matteo Renzi
Movimento 5 Stelle _ Giuseppe Conte
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4.2. Focus Confindustria

Comunicazione social

| profili social di Confindustria contano un
totale di 79.679 follower, la maggior parte

dei quali su Facebook. Durante il periodo 0 33,169 25 18%
monitorato (14 agosto - 28 settembre) sono FOLLOWER Fost "
stati pubblicati 138 post divisi sui tre canali, .
con una prevalenza per Twitter. (@ 16.158 20 T'V‘j
FOLLOWER POST 67%
Analizzando gli hashtag maggiormente uti-
lizzati da Confindustria emergono molte te- , 30.352 93
matiche chiave per il mondo delle imprese FOLLOWER POST
in questo periodo, a partire dalgas e dai prezzi
energetici, fino al welfare e alla formazione.
O --‘;I'iv!)‘ ne ) .#%resmta .
A partag #gas - 7~ b N rtert - #Reem - gpandemia
" H#imprese T 1AV @ X '“d‘;,{%t"'a s
H #lmprlleisla i ﬁ d
- e fconfindustria2022
#prezzienergetici #energia #ﬁnanza

#26agosto _ #proposte
#23settembre #imprenditore #creativit

HASHTAG UTILIZZATI SUI SOCIAL

@ confindustria + Segui

In generale, Confindustria non ha pubblicato
sui propri canali social contenuti specifici
sulle elezioni. Considerando le tre piatta-
forme il post che ha ricevuto un numero
maggiore di mi piace ¢ stato pubblicato il
12 settembre, in occasione delludienza del
Santo Padre allAssemblea di Confindustria, e
Piscs s 288 parsons cita alcuni frammenti del discorso del presi-

confindustria "Ogni giorno, ci confrontiamo con .
trasformazioni del #lavoro che sono in corso. Sappiamo che dente CaI’LO Bonom .

incentivare #creativita e... altro

Mostra tutti e 4 i commenti

SETTEMBRE 12

Fonte: https.7www.instagram.com/p/CiZwwlLntoAn/
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Parlato web

Nel web ci sono 746 contenuti pubblicati tra il 14 agosto e il 28 settembre che nominano
Confindustria nellambito della Campagna Elettorale o delle Elezioni Politiche. In particolare il
76% di questi aggiornamenti € stato raccolto con la keyword “campagna elettorale”.

Il conversato non € uniforme e si registrano dei picchi irregolari. | principali sono venerdi 16
settembre, lunedi 19 settembre e venerdi 26 agosto.

® CAMPAGNA ELETTORALE ® ELEZIONIPOLITICHE
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Andamento giornaliero dei contenuti

Dagli articoli pubblicati nel web che parlano

imprenditori

di campagna elettorale o di elezioni politiche S montante :
. . . indirizzato curatore
e che nominano al loro interno Confindustria aeen energ|a costi smart
sono state estratte i termini piu rilevanti. bk TI'I['I?S'}‘#O
Tra questi spiccano tematiche economiche crocetta
relative ai costi, con parole come prezzi, Efjﬂi’;‘fﬁ, p r( !S( !
energia, razionamento, costi e bollette. energetici  POllette e puzzela ¥ rezzi
SEttore prezzo giornali
Altra tematica discussa riguarda, invece, il | 3|?O<:a]ogo fuits aIb erghi rassegna
turismo (alberghi, turismo, alberghiero). lariseia  EOVEINO = e
S FAZIONamMento
. . colonnello
Compaiono, infine, anche keyword che fanno votano  veneto

riferimento al mondo della politica, tra cui
governo, Meloni, Draghi e Calenda.

Cloud delle parole rilevanti

i socialmeter ELEZIONI POLITICHE 2022



Punti chiave

Osservando landamento dei contenuti relativi ai principali punti chiave per le imprese che no-
minano al loro interno Confindustria, si nota come il flusso non é costante ma la maggior parte
dei picchi sono condivisi dai diversi punti analizzati. In particolare, lunica curva che segue un
andamento leggermente diverso é quella relativa al Cuneo Fiscale.

® CRISIENERGETICA CUNEO FISCALE PNRR
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PRICE CAP GAS

REDDITO DI CITTADINANZA SALARIO MINIMO
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Andamento giornaliero dei contenuti per punto chiave

Confindustria & stata citata maggiormen-
te allinterno dei contenuti relativi alla crisi
energetica, anche se limpatto maggiore,
rispetto al totale di articoli sul punto chiave, €
stato registrato nel PNRR.

C
energetica

In generale, nonostante il numero di articoli
totali per ogni tematica varia notevolmen-
te, la percentuale di contenuti in cui viene
citata Confindustria rimane tra il 3% e il 4%
(ad eccezione del PNRR dove sale al 7%).

® CONFINDUSTRIA ® ALTRI CONTENUTI

Crisi
energetica

97%

Cuneo fiscale 104 Cuneo fiscale 222
Pnrr 288 PNRR A2
Price Cap Price Cap
Gas 0 Gas 0%
Reddito di Reddito di
. 96 . )
cittadinanza cittadinanza
Salari
??”O 119 Salgrlo |
minimo minimo
0 200 400 600 800 1000 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Contenuti per punto chiave e percentuale sul totale
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DETTAGLI DEL MONITORAGGIO

Query per il monitoraggio web

Osservatorio web Campagna Elettorale
‘campagna elettorale”

Osservatorio web Elezioni Politiche
‘elezioni politiche”

Osservatorio web Punti Chiave

“pnrr controlli"~5 OR “pnrr controllo’~5 OR “pnrr monitoraggio”~5 OR “pnrr monitoraggi’~5 OR
‘interventi cuneo fiscale"~5 OR ‘intervento cuneo fiscale"~5 OR “salari industria superiori"~5 OR
‘salario industria superiore”~5 OR “salari industria minimo"~5 OR “salario industria minimo"~5 OR
‘rivedere reddito cittadinanza’~8 OR “investitori estero”"~3 OR “salario minimo" OR “cuneo fiscale"
OR “price cap gas” OR “caro energia” OR “crisi energetica’

Tag partiti politici

Azione azione

Europa Verde ‘europa verde"

Forza ltalia “forza italia”

Fratelli d'ltalia “fratelli italia"~2

Impegno Civico ‘impegno civico'

Italia Viva “italia viva"

Lega lega

Movimento 5 Stelle ‘movimento 5 stelle” OR m5s
Partito Democratico “partito democratico OR pd
Piu Europa “piu europa” OR “piu europa”
Sinistra Iltaliana ‘sinistra italiana”

I risultati relativi a questi tag possono essere influenzati dal fatto che il nome di alcuni partiti € un
termine di uso comune in altri contesti o dallutilizzo di caratteri speciali.

Tag leader politici

Angelo Bonelli bonelli
Carlo Calenda calenda
Emma Bonino bonino
Enrico Letta letta
Giorgia Meloni meloni
Giuseppe Conte conte

Luigi Di Maio ‘di maio”



DETTAGLI DEL MONITORAGGIO

Matteo Renzi renzi
Matteo Salvini salvini
Nicola Fratoianni fratoianni
Silvio Berlusconi berlusconi

Tag associazioni di categoria
Confindustria confindustria

Monitoraggio social

IL numero di follower indicato per i profili social € aggiornato al 28 settembre e la variazione &
calcolata in base ai follower presenti a inizio monitoraggio (14 agosto).

ILnumero di post pubblicati da un partito o leader é frutto della sommatoria del numero di post
pubblicati dal partito o leader sul proprio profilo Facebook, Instagram e Twitter.

Gli hashtag che compongono hashtag cloud dei profili social include le keyword estratte dagli
ultimi 100 post (pubblicati durante il periodo di monitoraggio) su Facebook e Instagram.

| dati social fanno riferimento ai post di natura organica, vengono dunque esclusi i contenuti
sponsorizzati.







SocialMeter Suite

SocialMeter Suite

SocialMeter Suite € la piattaforma di Big Data analysis di Maxfone che accompagna le aziende e
i professionisti verso la trasformazione Data Driven.

Un orientamento Data Driven oggi permea tutti i processi aziendali, rendendo le catene di
produzione sempre piu efficienti, le attivita logistiche piu affidabili ed il marketing piu vicino ai
consumatori. Con la Suite cio si traduce nella conoscenza precisa e immediata di cio di cui ha
bisogno il mercato.

La piattaforma si basa sulla metodologia SocialMeter, la cui eccellenza e originalita e stata
riconosciuta dal primo brevetto italiano in big data analysis. Tale metodologia si differenzia
dalle altre soluzioni in quanto permette di elaborare in tempo reale lintera catena del valore
del dato, curando le singole fasi di: ricerca, raccolta, memorizzazione, analisi e visualizzazione,
fino allinterpretazione stessa del dato.

| prodotti risultanti da questa “fabbrica dei dati’ sono informazioni dallelevato valore strategico,
driver preziosi per guidare le scelte di business.

La Suite utilizza le piu recenti tecnologie di Big Data Mining e Analytics, ma € al contempo facilmente
fruibile da utenti provenienti da qualsiasi background interessati a trarre ispirazione dal grande
oceano di dati pubblicati quotidianamente online.

| servizi della piattaforma comprendono quattro tipologie di Analytics:
Web: analisi dei contenuti pubblicati su siti internet, blog e forum:;
Social: analisi dei post condivisi su Instagram e Twitter;
Image: analisi delle immagini condivise su Instagram e Twitter;
Account. analisi delle performance degli account social Facebook, Instagram, Twitter
ed YouTube.

Il grado di profondita puo essere personalizzato, includendo informazioni di natura quantitativi
e/0 qualitativa. In questultimo caso, al processo di valorizzazione e validazione effettuato da
persone, sistemi e metodologie si affianca un advising su misura.
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Metodologia

Flusso di lavoro

La rete rende disponibile unenorme quantita di dati, grezzi e destrutturati, che necessitano di essere
raccolti ed elaborati per essere tramutati in informazioni utili.

In una prima fase, algoritmi di crawling raccolgono questi dati che vengono acquisiti al fine di essere
analizzabili per rispondere a specifiche richieste. In questa fase viene effettuata una qualificazione
delle fonti web.

| dati raccolti dalla rete (web, social, forum, blog, ecc.) si definiscono dati acquisiti, che attraverso la
piattaforma SMA Meter sono elaborati, organizzati e visualizzati per essere trasformati in informazione,
pronti per una successiva analisi da parte degli analisti o del cliente.

La ricerca puo essere costantemente ricalibrata attraverso i filtri o le chiavi di ricerca affinché loutput
sia in linea con le necessita del cliente, in un processo che si pud definire adattivo.

Le informazioni sono dunque analizzate strategicamente dagli analisti di Maxfone, il cui intervento
consulenziale permette di produrre unanalisi quantitativa (data analytics) e qualitativa (analisi semantica)
che rappresenta il valore aggiunto della filosofia SocialMeter Suite. Loutput che ne risulta € dunque
conoscenza strategica per il cliente.

Data mining Data analytics Analisi qualitativa Supporto
strategico

210 ' 7.
7 AT QS
Crawling Qualificazione Elaborazione Visualizzazione Semantica e Output: report
delle fonti guantitativa del dato del dato semiotica infografica

DATI
I

CONOSCENZA

Piu nello specifico, la nostra metodologia € rappresentabile con il seguente flusso:

Data mining

Data analytics

Analisi qualitativa semantica e semiotica
Supporto strategico

La fase di data mining consiste in tutte le attivita volte allestrazione di dati disaggregati e hon strutturati
da una indefinita quantita di fonti. Il processo di data analytics si concretizza nellanalisi quantitativa del
dato pulito attraverso processi di business intelligence.

La fase del processo dedicata allanalisi qualitativa (semantica e semiotica) si basa su tecniche di text
mining e image recognition, supportata da un intervento umano al fine di creare un valore aggiunto.
IL processo di analisi € quindi reso possibile dalla tecnologia abilitante in congiunzione con lintervento
umano.

Il supporto strategico rappresenta loutput finale utile al cliente, espresso sotto forma di report o in-
fografica. Il metodo di acquisizione, monitoraggio e analisi dati di Maxfone detiene il primo brevetto
italiano in Big Data Analysis (bevetto n"1020015000040566).
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Codice Etico

Etica e Big Data

Lintroduzione di un insieme di tecnologie e di metodologie di analisi di dati massivi, per scoprire i legami
tra fenomeni diversi e prevedere quelli futuri, ha acuito la necessita di stabilire sistemi di analisi e di
generazione di conoscenza che tengano conto dei principi etici fondamentali che dovrebbero regolare la
convivenza civile. Ci riferiamo, in particolare, ai Big Data e alla capacita di estrapolare, analizzare e mettere
in relazione tra loro unenorme quantita di dati eterogenei - strutturati e non strutturati.

Riteniamo che luso dei Big Data, se orientato allanalisi e alla ricerca e in linea con la protezione della
privacy, sia un ottimo strumento per le persone, per la societa e per le imprese.

Ispirandoci a quanto contenuto nellEthical Checklist [16] abbiamo individuato, anche con laiuto di
consulenti esperti esterni allazienda, i principi fondamentali per lo sviluppo di una metodologia che
definisse i parametri rilevanti per tutto il ciclo di “lavorazione” del dato, dallacquisizione allanalisi finale.

Linnovazione esponenziale degli ultimi anni ha inciso in modo decisivo nello sviluppo dellanalisi dei Big
Data; in effetti, mutamenti costanti ed evoluzioni tecnologiche ciobbligano costantemente almonitoraggio
dei parametri rilevanti al fine di comprendere quali siano gli opportuni compromessi che permettano di
integrare le questioni etiche nei processi di selezione ed esplorazione dei dati.

Nellattuale versione del codice etico, questi parametri sono posti alla nostra costante attenzione:

+ Trasparenza (transparency) - possibilita da parte dellutente di sapere e controllare quali dei propri
dati vengono memorizzati e come vengono utilizzati;

+ Responsabilita (accountability) - capacita di un fornitore di dati di controllare che questi vengano
usati in modo corretto secondo regole prestabilite; assicurare comprensibilita e interpretabilita dei
risultati;

+ Equita (fairness) - puo essere considerata come non discriminazione o non polarizzazione (bias) dei
risultati (per esempio con un ordinamento prioritario eticamente scorretto),

+  Autorevolezza (reliability) - garanzia della qualita della sorgente in termini di origine (provenance) dei
dati che mette a disposizione, della loro autenticita (ad esempio facendo uso di metadati);

+ Diversita (diversity) - differenziazione delle sorgenti per evitare polarizzazioni;

+ Qualita dei dati (data quality) - principalmente precisione, accuratezza, completezza, correttezza,
tempestivita di aggiornamento;

+ Protezione dei dati (data protection) - sicurezza e privacy in conformita con le normative vigenti.

La nostra metodologia introduce per la prima volta nel mercato un modello articolato con fasi specifiche:

Selezione delle sorgenti contenenti i dati di interesse ai fini della ricerca o dellanalisi che si desidera
svolgere;

Integrazione dei dati contenuti nelle sorgenti pertinenti allobiettivo di interesse;

Estrazione della conoscenza, mediante il metodo, o i metodi, piu appropriati.
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